-
zostan IB Instytut Badar nad Demokracjq
Me nto re m pl i Przedsigbiorstwem Prywatnym ER.FO

Zatacznik nr 1
Specyfikacja funkcjonalna
interaktywnej platformy e-learningowej
,Zatrudnienie Fair Play — budowa kultury organizacyjnej i zarzgdzania wiekiem
w przedsiebiorstwie”

Platforma e-learningowa ,Zatrudnienie Fair Play” bedzie stuzyta wspomaganiu procesu tworzenia
strategii w oparciu o standard ,,Zatrudnienie Fair Play” oraz tworzenia programéw mentoringowych
dla pracownikéw 50+ z wykorzystaniem technik multimedialnych.

1. System powinien umozliwiac:

e administrowanie platformg administratorowi wewnatrz danej firmy korzystajgcej z niej i
zaktadanie subkont dla poszczegdlnych pracownikéw oraz administrowanie platformg
Zamawiajgcemu dla prowadzenia nadzoru (ale cato$¢ przekazana w rece administratora
wewnetrznego);

2. Na platformie umieszczone zostang (z mozliwoscig pobrania):
e Przewodnik do korzystania z narzedzia — przewodnik uzytkownika
e Dwa podreczniki —,Standard ZFP” i ,Zastart mentorem”

3. Dwa moduty gtéwne:
e Modut e-lerningowy — Zostan mentorem. Utworzenie programu mentoringowego w firmie
—od A do Z, na ktérym dostepne bedg kursy e-learningowe (jak np. coaching i mentoring,
Sciezki mentoringu, zarzadzanie wiekiem, przywddztwo, podejmowanie decyzji, motywacja,
organizacja pracy, zarzadzanie czasem) — ok. 10 réznych kursow.

Modut ten musi zawierac: test kompetencyjny (pytania zamkniete i otwarte) wypetniany na
poczatku oraz na koncu kursu, generowanie zbiorczego wyniku testu wraz z oceng punktows i
wskazaniem miejsc, w ktérych popetniono btedy, wskazanie przyrostu wiedzy — przydatne z
punktu widzenia administratora wewnetrznego, ale i uzytkownika, a takze ankiete/y oceniajgca
przydatnos¢ poszczegdlnych kurséw i oceniajgcg generalnie funkcjonalnos¢ dla ewentualnej
poprawy modutu.

e Modut Budowa strategii zarzadzania zasobami ludzkimi w oparciu o standard ZFP, ktory
bedzie zawierat 15 tzw. procesow. Uzytkownik bedzie przechodzit przez kolejne procesy ZFP,
w ktérych udostepniane sg réznorodne narzedzia (np. gotowe listy opcji do wyboru, wzory
dokumentdéw, jak formularz oceny pracownika, lista pytan rekrutacyjnych, struktura
organizacyjna przedsiebiorstwa itp., pola tekstowe do wpisania i edytowania wtasnych
tekstéw). Efektem koncowym ma by¢ wygenerowana , ksiega jakosci” tzn. proces 1: miejsce
do wpisania misji i strategii, kolejny proces — budowa sciezek kariery — narzedzie do budowy
struktury firmy wraz z rysowaniem mozliwych przesunie¢ miedzystanowiskowych i Sciezek
kariery, kolejny proces: narzedzie do budowania formularzy oceny, kolejny proces — budowa
formularza ewaluacji strategii itp.

W module tym musi by¢ takze narzedzie do udostepniania wszystkim pracownikom ankiet, ich
zbioru oraz generowania zbiorczych wynikow, jak réwniez ankieta/y oceniajgca przydatnosé
poszczegdlnych proceséw i oceniajgca generalnie funkcjonalno$¢ dla ewentualnej poprawy

modutu.
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Ponadto:

4. Stworzone oprogramowanie powinno by¢ intuicyjne w obstudze, jego forma przejrzysta i
atrakcyjna graficznie.

5. Oprogramowanie powinno by¢ przetestowane na etapie jego tworzenia pod wzgledem
stabilnosci dziatania pod roboczym obcigzeniem oraz poprawnosci dziatania poszczegélnych
narzedzi i platformy e-learningowej.

6. Wykonawca zobowigzany bedzie do stworzenia mechanizmu archiwizacji i odtwarzania danych w
formie kopii zapasowych.

7. Zgromadzone dane powinny by¢ zabezpieczone przed dostepem osdb nieuprawnionych za
pomocg systemu autoryzacji dostepu.

8. Po ukonczeniu projektu lub w fazie zamknietej oprogramowania, powinno by¢ mozliwe
przeniesienie aplikacji i wszystkich niezbednych danych do jej obstugi i administracji na inny
serwer w celach archiwalnych.
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